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 مقدمة   .1

 
توجبببببببببببراءاتءبببببببببببخالفجبببببببببببيهاهفاها بببببببببببب"(ا ببببببببببب اه  ت  بببببببببببتفا ل  بببببببببببت ا    ببببببببببببتا ا بببببببببببتا  ببببببببببب ا ه  اتءببببببببببببخ  ا

 لبببببببببجاس ابببببببببتاا البببببببببواها ه تالهنببببببببب  ياه    اببببببببب  ال بببببببببو   ال   بببببببببتل  االجمعيةةةةةةةةة جيتةةةةةةةةةا  الجبيةةةةةةةة 

ل  طببببببببويةاهلال  اببببببببخاها يببببببببلاه ا   ببببببببت الا ت اببببببببخا بببببببب اه  بببببببب" اه    بببببببباخاس  ببببببببتااه   بببببببب ال  ت ءببببببببخا

لهجبببببببببببتل ااال  ببببببببببال اتل اأالتابببببببببب  اتبببببببببب  اه  اتءببببببببببخاس ا بببببببببب ااها بببببببببب"(ا ببببببببببةال بببببببببب ا ب ببببببببببيا بببببببببب اس ا

 خت  ببببببببببخاهلاا طببببببببببياجبببببببببب  اهلاءببببببببببواات ببببببببببي ا    بببببببببب ا بببببببببب ات  ببببببببببي ا بببببببببب اهلال  اببببببببببخاسلاس بببببببببب ت ا

اهن ل خاسلاهن   ا   اال  تلالخاذ كا  ك ا  تءر.اا

ك ببببببتا اببببببرا لببببببجا ت ببببببخا بببببب اد  بببببب ا  ببببببتلاءاهلال  اببببببخا يه ببببببتتا وه بببببب اه  بببببب  اله  لاهتببببببخاس  بببببببتااس هاا

ا  ال اتل االها يلاه ا كت خاه قوهنا اله لوهئحاهن  ولاب ت.اا

ل بببببب  اتبببببب  اه  اتءببببببخا لببببببجال ببببببلالاا بببببب ا بببببب اد  بببببب ا  ببببببتلاءاهلال  اببببببخا   بببببب"(ا بببببب اس ببببببخا خببببببت ياسلا

ا خت  تفال  أنت اا لجا  اه قات اب  هاه  ياآ  ال قبولالاا  طو ا لجاس ا  ال اخ.اا

ا

 النطاق   .2
 

تطبببببببببساتبببببببب  اه  اتءببببببببخا لببببببببجاج اببببببببلاا بببببببب اد  بببببببب ا  ببببببببتلاءاهلال  اببببببببخاءببببببببوهاا ببببببببتنوهاس اببببببببتاا الببببببببوا

  ه تاسلا  ببببببببببببال ا ات  ابببببببببببب  ا اسلا ببببببببببببو  ا اسلا   ببببببببببببتلنا اسلا  طببببببببببببو ا اسلا    ببببببببببببت   ا  ببببببببببببي ا

اه  ظيا  ا  تصب اا ةاهلال  اخأالب ل اس اهء ث تا.اا

ا  ا بببببببببببب اس ببببببببببببب ت اهن ببببببببببببل خا بببببببببببب ا  ببببببببببببب  ا   ال ببببببببببببتن ا ال   ببببببببببببل ا ال ابببببببببببببلتاا
م
ل   بببببببببببب اس اببببببببببببت

  ها "(ا  اس خا خت ياسلا خت  تف.اا
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ل ببببببببببببببب  اهن ت ءبببببببببببببببتفاهلا ت أبببببببببببببببخاس ا خت  بببببببببببببببتفاج تئابببببببببببببببخاسلا ت ابببببببببببببببخاسلاها ببببببببببببببب"لا بببببببببببببببأ اه يلاه بببببببببببببببتفا

ا لببببببببجاه  بببببببب خا
م
 تنوناببببببببخاسلال ببببببببي  اخاسلا  طلبببببببببتفات ظا اببببببببخا ه لاببببببببخاسلاتلببببببببكاه  بببببببب ال ببببببببك ا طببببببببيه

اسلاه  " خاسلاه بيأخ.ا

اءبا اهنثتلاااهلا  يأا تا لة:االل   اه  ت  تفاه   ا  وجراها "(ا ن تاأ لج

 ه  لوكا الاه قتنو  ا   تا ةاذ كاه يشوتاسلاه   ت  اسلاءوااه   ي .اا •



 

ءبببببببببببوااه   بببببببببببي اهنبببببببببببتلةا   بببببببببببتا بببببببببببةاذ بببببببببببكاه  بببببببببببتااه   قبببببببببببتفاه كتذ بببببببببببخأا ءبببببببببببتاتاهءببببببببببب خ ه اه شببببببببببباتاا •

 ه قا خأا  لاتفا  ا اه  وهلاسلا  االالهتفا  بوتخ .

 ببببببب  اها  بببببببتضا ببببببب البببببببتافال بببببببت  اهن بببببببتلاء ا ثببببببب اهءببببببب خ ه ا ببببببب  ا   بببببببب ا بببببببةاهلال  ابببببببخا •

    ز زا  تلا  اهلا تصخاسلا  تلاءاهلآ ي  ا و ا  ل خاهلال  اخ .

   كتناخاهال اتل ا  تا ةاذ كا ضت خأا   تااسلا ت" اه و تئساه يء اخ .اا •

ا ت انو هت.اا •
م
 هلاليهئااهلال تئاخاهنيت بخأاسلاه   ا  ااه تكتب تأاسلاه   ا     اه تكتب تاس ت

 بببببببببببب  اها يببببببببببببلاه ا ت  اتءببببببببببببتفالسنظ ببببببببببببخاال وه بببببببببببب اه ي ت ببببببببببببخاه  ه لاببببببببببببخاسلاتطباقهببببببببببببتا  ببببببببببببو تا اببببببببببببلا •

   ا خ.

هلا  ببببببولا لببببببجا  ببببببت لااسلا كت ببببببجفا اببببببلا  بببببب  قخا بببببب اجهببببببخا ت جاببببببخانبببببب حاتلببببببكاهلالهببببببخا  ت لببببببخا •

 ت االاخا الا  ل ت.

 ها  تضا  ا  لو تفاءي خا طي قخا الا تنوناخ.اا •

اه  " را ت باتنتفاه  تءباخ. •

 ل    ا  خاهنو  ا الء" ت ا.اا •

 هنت تكاه  لوكاهنهن اله  لوكاه  "قة.ا •

 ءوااهء خ ه اه  "لاتفاسلاه  لطتفاه قتنوناخ.اا •

ا اه يتاه    اله   يلا ا تا   لسا أ ا  اهن تئ اهن  و تاس " .ا •

ا

 الضمانات  .4
  

ل بببببببببب  اتبببببببببب  اه  اتءببببببببببخاهلببببببببببجا تتلببببببببببخاه  يصببببببببببخا كبببببببببب ا بببببببببب اد  بببببببببب ا  ببببببببببتلاءاهلال  اببببببببببخا   بببببببببب"(ا بببببببببب ا

اه  ت  تفالض ت ا   ال يضهاا "ن قت اسلاها  هاان ااخاذ ك.

لتابببببببب  اه  اتءببببببببخا بببببببب  ال ببببببببي ا قبببببببب  اه ببببببببب"(الا طببببببببيا قبببببببب ه ال ا  بببببببب اسلا   ببببببببب اسلا كتن بببببببب اا

هاج  ت اببببببببببخا ببببببببببةاهلال  اببببببببببخال  اشببببببببببك ا بببببببببب اسشببببببببببكتلاه  قببببببببببت ان ااببببببببببخا ات بببببببببب ا ببببببببببتا "(ا بببببببببب اس ببببببببببخا

ا خت  خ.اا

شبببببببببي طخاس ا ببببببببب ااها ببببببببب"(ا ببببببببب اه  ت  بببببببببخا   ببببببببب انابببببببببخالس اات بببببببببو يا ببببببببب  ا قببببببببب  اه بببببببببب"(ا  طابببببببببتفا

اهش بت اصت  خال  قو خأالااي ااهذهاهتضءا   اذ كا أن ا خطئ.اا

ا



 

 بببببببب اسجبببببببب ال ت ببببببببخاهن ببببببببل خاه    بببببببباخا ل بلبببببببب أا بببببببب  اتبببببببب  اه  اتءببببببببخاتابببببببب  ا بببببببب  اه   بببببببب ا

 ببببب اتو بببببخا قببببب  اه بببببب"(ا  ببببب ا ببببب  ا  ب ببببب ا بببببةاذ بببببكأا بببببتا ببببباا ببببب  اه قبببببتنو ا ببببب" اذ بببببك.الءبببببي اا

 بببببببب لا بببببببب اجهبببببببب ا   بببببببب ال  تءببببببببرا ل  ت ظببببببببخا لببببببببجاك  ببببببببت الءببببببببي خاتو ببببببببخا قبببببببب  اه ببببببببب"(ا بببببببب اس ا

 خت  بببببببخ.ال  ببببببب ا بببببببةالبببببببتافا   ابببببببخأا  وجبببببببرا ل  ت ببببببب ا بببببببلااس ا ببببببب"(اس ا ببببببب ااه   ببببببب ا ببببببب اتو بببببببخا

 قببببببببب  اه بببببببببب"(أال ن بببببببببتا لبببببببببجاءببببببببببا اهنثبببببببببتلاضبببببببببيل تاك ببببببببب اه هو بببببببببخاس بببببببببت اس ا    بببببببببخا خ  بببببببببخ.ا

كبببببب  كا  وجببببببرا لببببببجا قبببببب  اه ببببببب"(اه  ت ظببببببخا لببببببجاءببببببي خاه ببببببب"(اهنقبببببب  ا بببببب ا بلبببببب ال بببببب  اك بببببب  ا

ا بببببببب  ا جببببببببيهااس ات قاقببببببببتفا    بببببببب الببببببببولا
م
  ا و بببببببب اسلا بببببببب  اآ ببببببببي.ال  وجببببببببرا لابببببببب اس اببببببببت

ب"(.اك ببببببببتاتابببببببب  اه  اتءببببببببخا بببببببب  ا  بببببببب هاا قبببببببب  اه ببببببببب"(ا  بببببببببراها بببببببب"(ا بببببببب اه  ت  ببببببببتفال ببببببببساه ببببببببا

ات  اه  اتءخ.اا

ا
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   ا اها "(ا  اه  ت  خا  و تا ب يتال ىاد ه اهتختذاهاجيهااهن تءرا ةالا  . •

 لبببببببجاه بببببببي اا ببببببب اسنببببببب ااا طلبببببببرا ببببببب ا قببببببب  اه بببببببب"(ا  ببببببببتفا ببببببب خاه بببببببب"(أا ااسنببببببب ا ابببببببراس ا كبببببببو ا •

ا لجا  بتفاسن ا   اه ب"(ا    اناخ.ا
م
  ت  ه

ا ل ببببببببببب اه   بببببببببببوذ اهني بببببببببببس ا ببببببببببب ا ي بببببببببببس:اه  ل ببببببببببب اها  يلل ببببببببببب : •
م
  ببببببببببب ااتقببببببببببب  ااه بببببببببببب"(ا طابببببببببببت

aytam.jub@gmail.com 
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د   بببببببببب اهاجببببببببببيهااهن خبببببببببب ا خ ببببببببببو اها بببببببببب"(ا بببببببببب اس ا خت  ببببببببببخال ببببببببببساتبببببببببب  اه  اتءببببببببببخا لببببببببببجا با ببببببببببخاه  ت  ببببببببببخا

ذهل ببببببببت.ا ذا بببببببب ا  طلببببببببراذ ببببببببكا جببببببببيهاا يهج ببببببببخا اببببببببلا ءبببببببب اخاسلاتبببببببب  اسا ه لببببببببةاسلات قاببببببببسا ءبببببببب  .ال بببببببب ااهتبببببببببت ا

اهلا طوهفاه  ت اخا ةا  تلالخاس ا "(:

ا

لااللببببببببببببوه  ا ا  بببببببببببب اهءبببببببببببب " اه ب" ببببببببببببتفا ببببببببببببت " ا ئببببببببببببيواجخصةةةةةةةةةةةالي المةةةةةةةةةةةوا   ال  ةةةةةةةةةةةرية قببببببببببببو ا ا  •

 هن  ياه    ا  ا لل  اخا.

اضببببببببب اه  ابببببببببل ا لبببببببببجا اببببببببب و اه بببببببببب"(ا ببببببببب"لاهءببببببببببو ا ببببببببب اهءببببببببب " ا •
م
 ا ذها ببببببببباا  ببببببببب اه بببببببببب"(ا وجهبببببببببت

 ه ب"(.ا



 

 ببببببب اا جببببببببيهاا يهج ببببببببخاسل اببببببببخا     بببببببب ا ببببببببتا ذها ببببببببت ا  وجببببببببرا جببببببببيهاات قاببببببببساله  ببببببببك اه بببببببب  ا اببببببببرا •

 س ا  خ  .ال    ال ا  ضاه ب" تفا  ل اهلا تجخااجيهاات قاس.

 س ت ا  ش ت اهء " اه ب"(ال  ااتتت ا ل وهص .ااا10  ااتزل  ا ق  اه ب"(ا "لا •

ا •
م
 ذهاتببببببببا اه اه ببببببببب"(ا اببببببببلا  ببببببببل أا لبببببببب ا بببببببب اا جببببببببيهااس ات قاببببببببسا ضببببببببت ة.ال كببببببببو اتبببببببب هاه قببببببببيه ا  تئاببببببببت

 ل الا ت  اا ت تاه  ظيا تا اا  ااتق  اا  بتتتفا ضت اخا خ و اه ب"(.

جخصةةةةةةةةةالي  ذهاتببببببببببا اه اه ببببببببببب"(اد بببببببببب   اهلببببببببببجا  طاببببببببببتفا  قو ببببببببببخال  ببببببببببل تأا بببببببببب اا لت ببببببببببخاه ببببببببببب"(اهلببببببببببجا •

 ل  قاسا ةاه ب"(ا ااالموا   ال  رية

 لفص ه اه  وصاخاهن تءبخ.اا •

هانت ببببببببببتاا ببببببببب اه   قاببببببببببسا بببببببببةاه ببببببببببب"(الفصببببببببب ه اه  وصبببببببببباخااجخصةةةةةةةةةالي المةةةةةةةةةوا   ال  ةةةةةةةةةرية ابببببببببرا لببببببببببجا •

  "لا  يتاس ت ا   ا  اتت  خا لت خاه ب"(.

وصبببببببببباتت ا لببببببببببجاهنبببببببببب  ياه    ابببببببببب  ا ل  ببببببببببت  خال بببببببببب ا بببببببببباا لببببببببببجااتاجخصةةةةةةةةةالي المةةةةةةةةةوا   ال  ةةةةةةةةةرية ي ببببببببببلاا •

  ئيواه للوا "   ت .

الإبةةةةةةلاغ عةةةةةةن المخالفةةةةةةات  ببببببب اات   ببببببب اهاجبببببببيهاهفاه  أ  بابببببببخاهنيلتببببببببخا لبببببببجاه  ت  بببببببخال بببببببساءاتءبببببببخا •

  تنو اه    اه  ت  اهن  ول.لاااوحماية مقدمي البلاغات

أاتزل بببببب ا قبببببب  اه ببببببب"(ا   طاببببببتفا بببببب اس ات قاببببببسا بببببب اا جببببببيها .ال ببببببلااذ ببببببكأا •
م
  ببببببىا ببببببت اذ ببببببكا    ببببببت

اا ابببببببببودا  ببببببببب" ا قببببببببب  اه بببببببببب"(ا بببببببببأ ا جبببببببببيهاهفاتأ  بابببببببببخاسلا التبببببببببتا  بببببببببتا ببببببببب ا يلتبببببببببرا لاببببببببب ا  ببببببببب"لا

 هلال  اخا ت يلاه تفاه  ي خاتات ا   اآ ي.

تلتةةةةةةةع  الجمعيةةةةةةةة بالتعامةةةةةةة  مةةةةةةةع الإبةةةةةةةلاغ عةةةةةةةن ج  مخالفةةةةةةةة بطريقةةةةةةةة عا لةةةةةةةة ومناسةةةةةةةبة  ول   ةةةةةةةا    •

 تضمن جن تنسجم طريقة معالجة البلاغ مع  غبات مقد  البلاغ.

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

 



 

 

 نموذج إبلاغ عن مخالفة .7
 معلومات مقد  البلاغ )يم ن عد  تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقد  البلاغ ب  ف هويته( 

  ا سم 

  الدو  الوظيفي

  الإ ا ة

   قم الهاتف 

  البريد ا ل تروني 

  معلومات صندوق البريد 

 معلومات مرت ب المخالفة 

  ا سم 

  الدو  الوظيفي

  الإ ا ة 

   قم الهاتف

  البريد ا ل تروني

 معلومات ال هو  )إن وجدوا. وبالإمكان إ فاق و قة إضافية في حالة وجو  جكثر من شاهد( 

  ا سم

  الدو  الوظيفي

  الإ ا ة 

   قم الهاتف



 

  البريد ا ل تروني

 التفاصي  

  طبيعة ونوع المخالفة 

 

  تا يخ ا تكاب المخالفة وتا يخ العلم ب ا

  مكان حدوث المخالفة 

  بيانات او مستندات تث يت ا تكاب المخالفة

جسةةةةةةةةةةماء ج ةةةةةةةةةةخار كخةةةةةةةةةةرين اشةةةةةةةةةةتركوا فةةةةةةةةةةي ا تكةةةةةةةةةةاب 

 المخالفة 

 

  جية معلومات جو تفاصي  جخرى 

 التوقيع: تا يخ تقديم البلاغ:

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 المرجع 

   2025لعا   الثالثفي محضر مجلس ا  ا ة  السياسةتم اعتما   •

  . 22/09/2025المنعقد بتا يخ 

 

ا
 



الخــــــــــــتم

مرخصة من  المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي برقم ) 898 (

www.aytamjubail.org.sa

تــــواصل معنــــا

تـدريــب . تمـكين . تـأهـيــل

مدينة الجبيل الصناعية  - الهاتف 0133444432 / جوال 0504447927 
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