
 

م 2023تحليل رضا المستفيدين لعام   

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

قديمهارغبون بتاقتراحات للبرامج والخدمات التي ي  

 م الاقتراحات   الحلول
لعام  سوف يتم اضافتها بالخ  م 2024طة التشغيلية   1 تكثيف السلال الرمضانية والغذائية   

القادمة  وف يتم مناقشتها لاضافتها السنة  س  لاحتياجات المستفيدين  الإنجليزيدورة  إضافة   2 
 3 نحتاج ترميم للمنازل    الإدارةمناقشتها مع مجلس    سوف يتم

  الإدارةسوف يتم طرح الفكرة على مجلس  
 ومناقشتها  

ال إضافة ترفيهية  الرحلات   4 

رسوم   سوف يتم مناقشتها   مع  ذين  المواصلات التسديد  ليس لديهم عقود 
 شركات توصيل 

5 

قادمةسوف يتم العمل عليها بالخطة ال رياضي للمستفيدين  الاشتراك بنادي    6 

 

 


